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RISULTATI
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IDEE




90 Milioni di vendite nel 2024
180 franchisee

100 consulenti
13.000 clienti

20 scuole di management
1.000.000 di analisi I-Profile

1000 persone al mese formate
gratuitamente

3 progetti nel sociale attivi















Attenzione maniacale al cliente







“I clientl non si arrabbiano
i
guando shagliamo ma
_ _
(uando non ci prendiamo Ia
N gy == b\
responsabilita del nostro
errore”







Attenzione maniacale al cliente




“ - -
no el fattori
d ' - Q
eliespansione e la
. Q .
capacita di generare
- . -
nuovi clienti







“Le anatre depongono le uovain
silenzio. Le galline invece
starnazzano come impazzite. Qual e il
risultato? Tutto il mondo magia uova
digallina.“

Henry Ford



Attenzione maniacale al cliente
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ual e quellazione o quelie
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azioni che se ripetute
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costantemente per 1 prossimi
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mesi o0 anni porterebhero le
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L'azienda va alla velocita

dell’'uitimo non del piu
hravo, i risultati che
otterranno sonoiil
riflesso delle tue opinioni
su diloro




TU SEI
L'OSSERVATORE
PRINGIPALE












IL GORAGGIO DI
CONTINUARE







alzati
e
fattura



